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RESUMO

TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO: REVISAO SISTEMATIZADA
E VALIDACAO DE ITENS DE QUESTIONARIO NO ENSINO SUPERIOR

O objetivo do trabalho foi Identificar, segundo a percepcédo de docentes de cursos
superiores, a importancia do conteudo relacionado a disciplina de tecnologia da
informacdo e comunicacgéo. Inicialmente, realizou-se um levantamento bibliométrico
relacionado ao tema “Disciplina de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo” no
ensino superior, empregando-se o método webibliomining. A base de dados
escolhida foi a Scopus, utilizando as palavras-chave “Information technology
discipline” and “higher education” foram encontrados um total de 627 registros. Apds
refinamentos foram considerados para compor a pesquisa somente artigos
cientificos, com a selecdo dos 20 mais relevantes com o tema proposto. Em
seguida, utilizou-se o método Laswhe por meio de um questionario, que visou validar
os itens da ementa da “Disciplina de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo” no
ensino superior, segundo a percepcdo dos docentes nos cursos de Histéria,
Pedagogia, Letras, Geografia, Mateméatica e Servico Social, de uma instituicdo
estadual de Minas Gerais. Os resultados obtidos mostraram que as areas que mais
publicaram sobre o tema foram, respectivamente, Ciéncias Sociais, Ciéncia da
Computacdo, Engenharia e Medicina. O maior nimero de publicagdes ocorreu em
2015 sobre o tema. Os itens que foram considerados como essenciais pelos
docentes demonstraram ser indispensaveis para formacgédo do discente em relacao
as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Somente os itens 3.7 Redes Sociais:
introducéo e formas de se trabalhar com as principais redes sociais FACEBOOK e
4.4 Geracdes de Computadores foram excluidos, segundo a percepcdo dos
entrevistados. Alguns itens apresentaram indice de essencialidade 100%, ou seja,
todos os entrevistados os consideraram como essenciais. Diante desses resultados,
foi possivel confirmar a importancia do presente estudo, que contribuiu
sistematicamente para a construcdo de uma ementa que ofereca topicos de estudo
mais coerentes com as necessidades dos discentes da instituicAo pesquisada, de

acordo com seus docentes.



Palavras-chave: Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo. Bibliometria. Lawshe.

Ensino Superior. Ementa.



ABSTRACT

INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY: SYSTEMATIZED
REVIEW AND VALIDATION OF QUESTIONNAIRE ITEMS IN HIGHER EDUCATION

The objectives of the study were to carry out a literature review systematized with
bibliometric indicators and to validate items of the information technology and
communication discipline. Initially, a bibliometric survey related to the subject
"Discipline of Information and Communication Technology" was carried out in higher
education, using the webibliomining method. The database was chosen by Scopus,
using the keywords "Information technology discipline” and "higher education” were
found a total of 627 records. After refinements were considered to compose the
research only scientific articles, with the selection of the 20 most relevant articles with
the proposed theme. Then, the Laswhe method was used through a questionnaire,
which aimed to validate the items in the "Information and Communication Technology
Discipline” in higher education, according to the perception of the teachers in the
courses of History, Pedagogy, Geography, Mathematics and Social Work, of a State
Institution in Minas Gerais. The results showed that the areas that published most on
the subject were, respectively, Social Sciences, Computer Science, Engineering and
Medicine. The largest number of publications occurred in 2015, highlighting the low
index of publications on the subject. The items that were considered essential by the
teachers, showed that they are indispensable for the formation of the student in
relation to the New Technologies of Information and Communication. Only items 3.7
Social Networks: introduction and ways to work with the main social networks
FACEBOOK and 4.4 Generations of Computers were excluded, according to the
perception of the interviewees. Some items presented a 100% essentiality index, that
is, all the interviewees considered these items as essential, in view of this result, it
was possible to affirm the importance of the present study, which contributes
systematically as a basis for the construction of a menu that offers topics of really

important for students' development.



Keywords: Information and Communication Technology. Bibliometry. Lawshe. Higher
Education. Menu.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Durante as Ultimas décadas, houve um crescimento no desenvolvimento das
tecnologias da informacdo e comunicagao, principalmente no ambito escolar. A
informatica comecou a ser inserida no contexto escolar brasileiro nos anos 1980 e
inicio de 1990. A iniciativa foi do Ministério da Educacdo (MEC), que patrocinou
varios projetos aos longos dos anos, tais como EDUCOM - Educagdo com
Computador, implementado em 1984, destinado a pesquisas sobre a utilizacdo do
computador como um recurso pedagégico. Em 1987 surgiu o Projeto FORMAR, que
realizava cursos de especializag&o lato sensu com intuito de preparar os professores
para o uso da informatica na educacdo. Os participantes do projeto eram
professores de diversas areas de formacdo e atuacdo, o que dificultava o
desenvolvimento em relacdo ao dominio de informatica. No entanto, enriquecia as

discussbes como diferentes pontos de vista quanto ao uso do computador.

As novas possibilidades que os computadores oferecem como
multimidia, comunicacdo via rede e a grande quantidade de
softwares disponiveis hoje no mercado fazem com que essa
formacédo tenha que ser mais profunda para que o professor possa
entender e ser capaz de discernir entre as inimeras possibilidades
gue se apresentam. (VALENTE, 1999, p. 135).

Em 1990, teve inicio o Projeto Génese, desenvolvido durante a gestdo do
Prof. Paulo Freire como secretario municipal de educacdo do municipio de Sé&o
Paulo. O objetivo do projeto era integrar a informatica ao curriculo como recurso
interdisciplinar. O projeto buscava criar condigdes para “[...] contribuir para uma
mudanca da postura pedagdgica do professor e para um repensar deste sobre a sua
propria pratica” (MENEZES, 1993, p. 17).

Em 1997 o MEC, em parceria com as Secretarias Estaduais de Educacéo,
desenvolveu o Programa Nacional de Informatica na Educacéo — Prolnfo, que visa a

introduzir as Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TICs)! na escola, alinhado

1 Alguns autores utilizam também o termo NTIC — Novas Tecnologias da informacéo e comunicagéo e
outros usam o termo TDIC — Tecnologias Digitais de Informagc&o e Comunicacao.



18

com a prética pedagogica de diferentes areas de conhecimento, facilitando o
aprendizado dos alunos. Para alcangar o aluno, o Prolnfo atua na infraestrutura das

escolas, e também na formacao de professores.

[...] um programa educacional com o objetivo de promover o uso
pedagogico da informatica na rede publica de educacao béasica. O
programa leva as escolas computadores, recursos digitais e
contetidos educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal
e municipios devem garantir a estrutura adequada para receber os
laboratérios e capacitar os educadores para uso das maquinas e
tecnologias. (BRASIL, 2008).

A utilizacdo de TICs na educacao tem se mostrado um processo irreversivel,
pois essas tecnologias podem auxiliar na formacdo do ser humano, por meio de
novas praticas pedagdgicas (ALBERTIN; MOURA, 1994).

Com a utilizacdo das TICs professores e alunos tém a possibilidade de trocar
experiéncias, divulgar fatos do cotidiano, desenvolver projetos, trocar informagdes e
construir conhecimento. Cada vez mais haverd a necessidade de explorar recursos
tecnolégicos na pratica pedagdgica. Precisamos fornecer aos alunos acesso ao
conhecimento, prepara-los para uma vida de descobertas de habilidades e
ferramentas de pesquisa para uma educacdo basica de qualidade. Para isso, €
necessario criar um ambiente de aprendizagem que interage com 0 ensino e a

tecnologia, onde 0s alunos possam exercitar a comunicacao e colaboracao.

[...] a tecnologia tende a apresentar novidades a cada dia e assim
aumenta a demanda por uma educagdo que privilegie o uso das
linguagens das tecnologias, aumentando também a demanda por
professores que as utilizem em processos significativos de
aprendizagem. Com essas novas demandas, muitos professores
estdo buscando novos caminhos, mas sdo poucos 0s que encontram
caminhos que sejam diferentes de uma educacédo tradicional,
centrada na informacdo. O que parecem nao compreender é que
com as tecnologias, as formas de comunicacéo, de vida e de relacéo
entre as pessoas mudam e, nesse sentido muda a forma de educar e
o papel do professor. (SCHERER, 2003, p. 270).

A geracao z (1992-2010) ja esté familiarizada com a televisdo, jogos digitais,
aplicagbes de multimidia, explorando recursos como graficos, fotos, videos, musica.
O processo de ensino e aprendizagem € on-line apoiado pelo uso do computador e
os docentes devem estar preparados para explorar todas as facilidades, que estédo &

disposicéo de seus alunos.
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Considerando esse cenério, surge a seguinte questdo-problema: de que
forma o conteldo da disciplina de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
interfere no processo de ensino e aprendizagem no ensino superior? Na tentativa de
responder ao questionamento apresentado, parte-se da hipétese de que a escolha

de uma ementa seja mais ajustada a realidade do aluno/ mercado de trabalho.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Identificar, segundo a percepcdo de docentes de cursos superiores, a
importancia do conteudo relacionado a disciplina de tecnologia da informacdo e

comunicacao.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Realizar uma revisdo sistematizada da producéo cientifica referente a disciplina
de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢ao no ensino superior; e

b) Validar itens de questionario considerados importantes das ementas da disciplina
de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo, segundo a percepcao dos professores

do ensino superior em diversos cursos de uma instituicdo estadual de Minas Gerais.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho est& estruturado em 4 capitulos.
O capitulo 1, Introdugdo, apresenta um breve histérico do tema adotado,

formulacdo da situacao-problema e os objetivos da pesquisa.
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O capitulo 2, Disciplina de Tecnologia da Informacédo e Comunica¢do no
ensino superior: revisdo sistematizada na base Scopus, apresenta o mapeamento
da producéo cientifica sobre a TIC na educacao superior.

O capitulo 3, Aplicagcdo do método de Lawshe para validacdo de itens de
questionario de ementa da disciplina de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo
descreve o método utilizado para determinar os itens validos para aplicagdo no
guestionario sobre a percepcao dos docentes. O referido capitulo também apresenta
0s resultados obtidos por meio da aplicagcdo do método.

O capitulo 4, Consideracfes Finais, apresenta as conclusdes e a proposta
para trabalhos futuros.
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2 DISCIPLINA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO NO ENSINO SUPERIOR: REVISAO
SISTEMATIZADA NA BASE SCOPUS

2.1 RESUMO

O desenvolvimento das Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo (TICs) assumiu
um ritmo crescente a partir da década de 1980, impondo a sociedade buscar novos
rumos. Diante disso, houve uma intensificacdo sobre o debate da utilizacdo ou nao
das TICs na educacdo. Porém, hoje a discussao € outra: como as TICs podem ser
utilizadas no contexto educacional com a finalidade de tirar o maximo proveito do
seu potencial educativo? Este trabalho apresenta um estudo bibliométrico e
bibliografico abordando uma andlise da disciplina de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacao no ensino superior utilizando como fonte de pesquisa a base de dados
Scopus. Utilizando as palavras-chave “Information technology discipline” and “higher
education” foram encontrados um total de 627 registros. Diante desses resultados
foram aplicados refinamentos de forma que somente artigos cientificos que
compreendem o periodo temporal de 1980 até 2016 constituiram a andlise,
perfazendo um total de 271 artigos que passaram por andlises. Ao final foram
selecionados 20 artigos para compor a pesquisa, destacando os artigos e autores
com maior relevancia, as revistas cientificas e o idioma mais utlizado nas
publicacdes. Os resultados encontrados contribuem para direcionar 0os autores para
as areas que mais publicam trabalhos académicos relacionados com a TIC no

ensino superior.

Palavras-chave: Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo. Ensino Superior.

Revisdo Sistematizada.
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2.2 ABSTRACT

The development of Information and Communication Technologies (ICTs) has
assumed an increasing pace in the last decades, imposing on society to seek new
directions. Given this, there was an intensification of the debate about the use (or
not) of Information and Communication Technologies in education. But today the
discussion is different, how can ICT be used in the educational context, in order to
make the most of its educational potential? This work presents a bibliometric and
bibliographic study addressing an analysis of the discipline of Information and
Communication Technology in higher education using the Scopus database as the
research source. Using the keyword "Information technology discipline” and "higher
education”, a total of 627 records were found. In view of the results found,
refinements were applied, so that only scientific articles that cover the time period
from 1980 to 2016 constituted the analysis, making a total of 271 articles that were
analyzed and at the end were selected 20 articles to compose the research
highlighting the most relevant articles, authors, scientific journals and the language
most used in publications. The results contribute to direct the authors to the areas
that publish more academic works related to Information and Communication
Technology in higher education, so the study provides a better understanding and

recommends new research in the area.

Keywords: Information and Communication Technology. Higher Education.

Systematized Review.



23

2.3 INTRODUCAO

A disseminacdo da informética na educacdo brasileira comeg¢ou nos anos
1980 e inicio de 1990 por meio de iniciativas de professores e pesquisadores, e
contou com a ajuda do Ministério da Educacéo. Diante de propostas e discussdes
com a comunidade e pesquisadores de algumas universidades brasileiras, o
governo patrocinou um projeto, o EDUCOM - Educagdo com Computador (1984),
destinado ao estudo e desenvolvimento do uso do computador como um recurso
pedagdgico. Neste projeto faziam parte cinco universidades brasileiras: Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), onde
foram implantados projetos piloto para analisar o uso do computador no ensino e
aprendizagem (VALENTE; ALMEIDA, 1997).

Ao longo dos anos surgiram muitos projetos do governo. Em 1987 foi criado o
Programa Nacional de Informética Educativa — PRONINFE. A partir dele surgiram
varios nucleos de pesquisas localizados em varias universidades, secretarias de
educacao e escolas técnicas federais no Brasil. Esses nlcleos eram chamados de
centros de informética na educacdo, e tinham por finalidade reunir grupos de
educadores, técnicos e especialistas que trabalhavam com programas
computacionais em informatica educativa. O objetivo era que esses profissionais
desenvolvessem trabalhos e atividades com professores e alunos do ensino médio e
também atender a comunidade. Em 1997, foi criado o Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Prolnfo), programa lancado pelo Ministério da Educacéo e
Desporto (ALMEIDA, 2000). O programa foi desenvolvido em parceria com governos
estaduais e alguns municipios. O objetivo do projeto foi a instalagdo de
computadores nas escolas, e também a capacitagdo dos professores quanto ao uso
das TICs nas instituicdes publicas de ensino fundamental e médio.

As TICs estdo presentes no dia a dia de professores e alunos. No entanto, a
maioria dos processos pedagoégicos utilizado nas escolas ndo atende as condi¢des
de ensino e aprendizagem, sendo necessario que 0s docentes acompanhem as
transformacdes tecnologicas. Diante dessa nova realidade € importante capacitar os

docentes para utilizar as TICs no ensino e aprendizagem de seus alunos.
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Segundo Draves (2000) a internet provocou mudancas na educagédo e no
processo de ensino e aprendizagem dos alunos que néo provocava desde a primeira
impressao do livro. As escolas e universidades devem preparar e educar cidadaos
para integrarem na sociedade, e o uso de tecnologias ajudara a formar profissionais
mais capacitados para o mercado de trabalho, pois em todas as &reas da sociedade
estas tecnologias j4 estdo inseridas, como por exemplo, em bancos, industrias,
transportes, comércios, educacao entre outros (TORRES, 2006).

Entretanto, a inclusdo da tecnologia na escola, de forma fisica, ndo significa
que ela sera inteiramente utilizada. E necessario investimento na formacgdo do
professor para explorar as tecnologias no uso pedagogico, auxiliando no ensino dos
alunos (ZHAO; FRANK, 2003).

Pensando nisso, 0 objetivo deste trabalho é apresentar uma revisdo de
literatura, seguida de uma revisdo bibliografica da producéo cientifica referente as
disciplinas de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo no ensino superior,
permitindo identificar os artigos de maior relevancia, os autores com maior nimero

de publicacdes, além dos artigos mais alinhados com o tema proposto.

24 METODOLOGIA

O modelo de estudo bibliométrico proposto se destina a andalise da disciplina
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo no ensino superior em fontes
bibliograficas baseadas em ferramentas de acesso e busca de dados bibliogréaficos
na Internet, tendo como objetivo a selecdo de um conjunto de referéncias
bibliograficas para servir como apoio a um determinado estudo. O modelo prop&e
uma investigacao entre as referéncias de forma a compor um estudo preliminar que
ira conter os trabalhos que compdem o “nucleo de partida”. Desta forma o
pesquisador ira obter o embasamento necessario para o proprio estudo bibliografico.

Costa (2010) subdivide o seu modelo em seis partes: - Definicdo da amostra;
- Pesquisa da amostra utilizando as palavras-chave; - Identificacdo dos periddicos
com maior niumero de artigos publicados; - ldentificagcdo dos autores com maior
namero de publicacdes; - Levantamento da cronologia da producéo; e -ldentificacado

de artigos para compor o “nucleo de partida”.
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Neste trabalho foi utilizada para pesquisa dos artigos a base de dados
Scopus, que oferece uma Visao abrangente sobre a producdo de pesquisa no
mundo nas areas de ciéncias sociais, ciéncia da computacdo, engenharia, medicina,
matematica, entre outras. A pesquisa foi realizada em fevereiro de 2017, utilizando
as palavras-chave “Information technology discipline” and “higher education”. De
inicio obteve-se 627 registros. O resultado foi refinado, com o intuito de restarem
apenas documentos do tipo “artigos”, excluindo os demais. Apds o refinamento
foram obtidos 271 artigos, o resultado passou por uma breve avaliagdo com o
objetivo de identificar trabalhos relacionados com o tema da disciplina de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo no ensino superior no periodo de 1980 a 2016. Por
fim foram selecionados 20 artigos para analise com maior relevancia ao tema
proposto e utilizado para analise bibliométrica.

Encontram-se no Quadro 1 a distribuicAo dos tipos de documentos
identificados na pesquisa.

Tipos de Publicacao Quantidade de registros

Artigos 271
Artigos de Conferéncia 254
Resenhas 33
Capitulo de Livro 21
Revisao da conferéncia 13
Livro 11

Artigos de impressa 7

Editoriais 4

Errata 1

Estudo curto 1

Quadro 1: Distribuicéo por tipos de publicagéo de registros encontrados.
Fonte: O autor

Na sequéncia pode-se observar na Figura 1 as palavras-chave que foram
mais relacionadas com a pesquisa sobre o tema Tecnologia da Informacdo e

Comunicag&o no ensino superior.
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Numeros de trabalhos publicados

Figura 1: Palavras-chave com respectivos nimeros de trabalhos publicados
Fonte: Adaptado Scopus (2017).

As palavras-chave que mais se destacaram foram: Educag&o (67), Ensino
Superior (48) e Tecnologia da Informacao (46).

Na Figura 2 encontra-se o numero de publicacdes por autores que publicaram
no minimo dois (02) trabalhos. Pode-se observar que a autora Papastergiou, M. se

destacou por apresentar o maior numero de publicacdes relacionadas ao tema da

pesquisa.
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Figura 2: Distribuicdo dos autores dos registros encontrados
Fonte: Scopus (2017).

Nota-se na Figura 3 os titulos dos peridédicos com seus respectivos nimeros
de registros encontrados. O periddico que mais de destacou foi 0 de Educacéo e

Computacéo, com nove (09) publicacdes.

Computers And Education
Journal Of Geography In Higher Education
Higher Education

IEEE Transaction On Education

International Journal Of Engineering

Education
International Journal Of Enviromental And

Science Education

Titulo de periddicos

Journal Of Dental Education

Journal Of Economics And Economic
Education Research

0 1.2 3 4 5 6 7 8 9 10

Numero de publicagbes

Figura 3: Titulos dos periédicos com seus respectivos nimeros de publicacbes
Fonte: Scopus (2017)
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No Quadro 2 é destacado o idioma inglés como predominante nas
publicacdes encontradas na pesquisa, e apenas 1 publicagdo em portugués.

Idioma Publicagcbes
Inglés 254
Espanhol
Chinés
Russo
Francés
Alemao
Portugués (Brasil)
Turco
Cataldo

Quadro 2: Quantidade de registros por idioma
Fonte: O autor

RRRRRPww( s

Na Figura 4 sdo apresentados o0s paises que mais publicaram. Foram
selecionados os paises com minimo de seis (06) publicacdes. Pode-se destacar os
Estados Unidos, com 85 artigos, seguido do Reino Unido, com 29, e da Australia,

com 21 publicacdes relacionadas com a area de pesquisa.

Taiwan &
Alemanha =
Canada
Africa do Sul =

Espanha

Paises

Russia B

Australia
Outros paises p&

Reino Unido g

Estados Unidos peag

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Nimero de publicacbes

Figura 4: Paises que mais publicaram sobre o tema Tecnologia da Informacéo e
Comunicagao do Ensino Superior
Fonte: Adaptado Scopus (2017)
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O numero de publicacdes por ano desde 1980 até 2016 encontra-se na Figura

5. O ano com maior numero de publicacdes foi 2015.
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0

NUmero de publicagdes

Figura 5: Numero de publicagées por ano no periodo de 1980 a 2016.
Fonte: Adaptado Scopus (2017).

Na Figura 6 estdo as areas que mais publicaram estudos relacionados a
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo no ensino superior. Destacam-se as
areas de Ciéncias Sociais (35%), Ciéncias da Computacao (12%), Engenharia (10%)

e Medicina (10%), com maiores numeros de publicacdes.
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Figura 6: Areas que mais publicaram sobre o tema Tecnologia da Informac&o e
Comunicacao no Ensino Superior, com seus respectivos percentuais.
Fonte: Adaptado Scopus (2017)

2.5 RESULTADOS DO ESTUDO BIBLIOMETRICO

Apés a andlise dos registros encontrados foram realizados alguns
refinamentos entre esses documentos, sendo selecionados 20 artigos com maior
relevancia e mais citados para uma revisdo bibliografica. Além disso, foram
considerados somente artigos relacionados as palavras-chave de interesse do tema
proposto. A seguir estado dispostos os resumos de cada artigo selecionado.

Rich (1997) relatou que o ensino superior australiano experimentou mudancas
significativas na década de 1980, com o surgimento da World Wide Web, fornecendo
base para o uso de tecnologias no processo de ensino e aprendizagem. O artigo
aborda um estudo de caso sobre o uso de tecnologias no ensino da disciplina de
Geografia. A pesquisa demonstrou a importancia dos ambientes de aprendizagem
on-line, facilitando a oferta de cursos superiores tanto no ensino presencial quanto
no ensino a distancia (EaD). O estudo retratou trés responsabilidades dos
geografos, primeiro como professores, em que é possivel verificar como a tecnologia
pode proporcionar uma educacdo de alta qualidade e uma proximidade com o0s
alunos. Em segundo lugar, ressaltou a importancia das tecnologias para pesquisas
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na area. E, finalmente, como ativistas e gerentes, os gedgrafos podem auxiliar
instituicdes, na parte de estruturagao fisica e reestruturagdo econdmica.

Spotts, Bowman e Mertz (1997) investigaram o uso da tecnologia em uma
universidade publica de médio porte nos Estados Unidos. Os estudos apontaram
diferencas de género no uso da tecnologia, mostrando que os homens avaliaram
seus conhecimentos e experiéncia com algumas tecnologias inovadoras
apresentando resultados mais altos do que as mulheres. No que diz respeito a
frequéncia de uso, ndo ha diferencas significativas. Alguns pontos destacados pelos
autores foram, por exemplo, que a maioria das mulheres assistem videos com mais
frequéncia do que os homens. Outro ponto importante do artigo € o tempo em que
as mulheres e os homens levam para aprender uma nova tecnologia. De acordo
com a pesquisa, elas apresentaram mais facilidade para aprender e utilizar uma
nova tecnologia.

Kahn e Pred (2001) realizaram pesquisas com professores do Consoércio da
Pensilvania sobre Educacéo Superior (SEPCHE). O objetivo do estudo foi verificar o
uso de tecnologias no ensino universitario. A pesquisa mostrou que a maioria dos
professores usavam aplicativos para o0 seu proprio trabalho, mas ndo tinham
conhecimento de como aplicar os recursos tecnoldgicos no ensino universitario.
Com base nos resultados da pesquisa, a faculdade SEPCHE realizou seis oficinas
para professores, com o intuito de diminuir as barreiras para a utilizacdo de novas
tecnologias na educacao e também disponibilizou Workshops com apresentacdes de
softwares para disciplinas especificas como estratégias de pesquisas na internet e a
utilizagéo de sites e design.

Hammond e Bennett (2002) relataram as diferencas ocorridas em funcdo do
uso das TICs para apoiar a aprendizagem de disciplinas em grupo. Embora o uso
das TICs seja comum em todas as disciplinas estudadas, como Humanas, Ciéncias
Fisicas e Psicologia, ha também algumas diferencas marcantes, em particular o uso
pouco frequente de TICs para facilitar a discussdao nas Ciéncias Fisicas em
comparacao com o padréo de uso nas demais disciplinas estudadas.

Eynon (2005) relatou uma pesquisa realizada em 2004 com trés grupos cujo
foco era os cursos de Inglés, Enfermagem e Obstetricia, em que foram utilizadas
TICs para ensinar os alunos. Cada grupo de discusséo fazia parte de um evento
especifico de uma disciplina. Os funcionarios das instituicdes de ensino em todo o

Reino Unido foram convidados para um workshop onde apresentaram os resultados
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do projeto de pesquisa. Eles foram convidados a participar de um grupo para discutir
suas proprias experiéncias de uso das TICs no ensino e na aprendizagem. Os
eventos foram concebidos para proporcionar uma maior visdo do uso das TICs para
0 ensino e a aprendizagem em curso superior, explorar as semelhancas e diferencas
do uso académico de novas tecnologias para ensinar e aprender dentro e entre 0s
trés cursos. O projeto buscou melhorar as oportunidades de rede e promover a
discusséo institucional sobre o uso das novas tecnologias para o0 ensino e
aprendizado.

Reimer (2009) verificou como os alunos eram avaliados em termos de notas
no ensino superior com o uso de aplicativos. Foi aplicado questionario a uma
populacdo diversificada de alunos para verificar a percepcdo quanto ao uso de
software nos cursos de Inglés, Ciéncia da Computacdo, Quimica, Psicologia,
Farmécia e Biologia. Os resultados mostraram como o0 processo vem evoluindo na
era digital, de forma que os alunos conseguem captar e assimilar informacdes para
serem bem-sucedidos nas tarefas académicas.

Stoner (2009) desenvolveu um estudo sobre as habilidades e aplicacdo das
tecnologias da informacao (TI) no ensino superior de Contabilidade. A pesquisa foi
realizada no periodo de 1996 a 2006 e destaca a importancia da autoavaliacdo dos
alunos sobre suas competéncias em relacdo a area de Tl, possibilitando direcionar o
docente quanto as habilidades gerais e especificas que devem ser trabalhadas ao
longo do curso. A preocupacdo dos docentes era preparar o aluno para o mercado
de trabalho, por isso a importancia desse estudo. Podem ser destacados alguns
pontos importantes angariados no inicio do periodo de coleta dos dados), como uso
do computador (Windows), planilhas eletrbnicas e softwares, processamento de
texto, utilizacdo de e-mail, uso de aplicativos estatisticos, e gerenciamento de banco
de dados. O estudo indica que as habilidades dos alunos sobre o uso de tecnologias
tém melhorado consideravelmente. O estudo reforca a necessidade de capacitacéo
dos docentes para trabalhar com o uso de tecnologias no curso de contabilidade.

Louw et al. (2009) relataram o resultado de uma pesquisa sobre TIC para o
ensino e aprendizagem de alunos em universidades sul-africanas. O estudo foi
realizado em oito universidades, com a participacdo de palestrantes e professores
nas areas de Ciéncias sociais. A coleta dos dados foi concluida em abril de 2006. A
amostra incluiu desde a instituicio mais antiga da Africa do Sul, estabelecida em

1829, até a mais jovem (1982). Para realizacdo da pesquisa foi utilizado um software
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on-line, 48 perguntas de multipla escolha e perguntas abertas. As categorias
estavam divididas em dados demogréficos, posicdo académica, perguntas sobre a
utilizacao pedagogica das TICs, o tempo de utilizacdo dessas tecnologias no ensino
e aprendizagem dos alunos e eficacia do recurso. Para os autores, o resultado era
esperado. A maioria dos professores utiliza as TICs para colocar conteudo na web e
na administracdo do curso. HA um consenso do beneficio da utlizagdo do
computador para o ensino e aprendizagem, mas foram levantados para discussao
alguns pontos negativos com relacdo a infraestrutura, como por exemplo, conexao
de redes lentas, e na parte pedagdgica, foi ressaltada a questao de plagio, falta de
tempo e capacitacdo dos professores para desenvolver ou adaptar materiais de TIC
para integrar o curso.

Tsai (2010) desenvolveu um curso e adotou a aprendizagem colaborativa on-
line com o intuito de verificar a colaboragéo dos alunos na fase inicial dos cursos na
area Social, de Exatas e Ciéncia e tecnologia, em uma universidade em Taiwan. A
disciplina era ministrada pelo mesmo professor, porém com abordagens diferentes,
sendo uma utilizando a metodologia tradicional, e a outra o aprendizado colaborativo
on-line. Os resultados mostraram que o0s alunos que receberam aprendizagem
colaborativa on-line com iniciacdo tiveram maior grau de aprendizagem do que 0s
que nédo tiveram a mesma abordagem. O autor ainda relatou a importancia do
aprendizado colaborativo on-line.

Knight e Steinbach (2011) também destacaram os beneficios da tecnologia no
ensino. A pesquisa € um estudo de caso exploratorio, com duas se¢des do mesmo
curso de nivel introdutério, sendo a disciplina ministrada primeiro pelo professor, de
forma tradicional na sala de aula, e outra com secao on-line. Ambas com material na
mesma ordem, os discentes tiveram acesso ao material em slides e as gravacoes de
aulas para o auxilio da aprendizagem. Foram utilizados os mesmos trabalhos e
avaliacdes. O objetivo da aula era a revisdo por pares (peer review). Os autores
pontuaram as etapas mais complexas, no ambiente on-line, como por exemplo, as
revisdes por pares, ocultacdo da identidade do revisor. Os resultados sugerem que,
com o apoio do software especializado, fica mais facil de fazer a revisdo, mas a
revisdo eletrbnica € mais complexa do que a revisdo desenvolvida no papel em uma
sala de aula tradicional. O artigo sugere que falta formacé&o tanto dos alunos, quanto
dos professores e em relacdo ao uso do ambiente on-line, sendo necessarias mais

pesquisas na area.
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Papastergiou, Gerodimos e Antoniou (2011) desenvolveram um estudo para
analisar o uso de blogs e sites para disciplinas académicas de curso de graduacéo
em Educacdo Fisica. O estudo contou com a participacdo de 70 alunos que foram
divididos em dois grupos, dos quais um era o desenvolvimento de um blog
educacional e o outro grupo desenvolveu um site. Foi avaliada a eficacia dos blogs
para adquirir conhecimento sobre quatro habilidades especificas do basquete, e a
importancia da utilizacdo das TICs na educacdo. A pesquisa seguiu um modelo
experimental de pré-teste e pos-teste no periodo de 11 semanas, sendo que cada
grupo respondia um questionario antes e depois da participacdo nas atividades. A
ideia principal do estudo foi explorar o potencial educacional de blogs para
disciplinas académicas. Os autores evidenciaram uma resposta positiva dos alunos
no que diz respeito ao desenvolvimento das habilidades de tecnologias. Os grupos
demonstraram facilidade em lidar com questdes técnicas, estavam atentos a seus
posts e ficavam satisfeitos quando recebiam comentéarios. Um fator negativo
levantado pelos alunos foi a demora no desenvolvimento das atividades. O estudo
mostrou que ndo houve resultados satisfatérios com relacdo a aprendizagem de
basquete por meio desses recursos, sendo uma possivel explicacdo para tais
resultados a inexperiéncia dos alunos com o desenvolvimento de blogs, dificuldade
para lidar com exigéncias técnicas e conseguir explorar mais as habilidades do
basquete. Este estudo abre perspectivas para pesquisas futuras, e destaca a
importancia de estudos sobre uso das tecnologias na educacéo.

Kingston et al. (2012) apresentaram um estudo sobre a TIC no contexto da
aprendizagem e do ensino em Geografia, mais especificamente na disciplina de
Geografia Fisica, que retrata a importancia da hidrologia, como por exemplo,
mudanca climatica, localizacdo de bacias hidrograficas, seguranca hidrica, entre
outras. O estudo avalia um projeto de campo ministrado no primeiro ano de
graduacédo no Reino Unido. Neste projeto a tecnologia foi utilizada para auxiliar no
exercicio de campo. Foi um tour virtual. E um projeto piloto baseado na utilizacdo e
obtencdo de dados espaciais, funcionamento de equipamento meteoroldgico, que
neste caso foi trabalhado com o auxilio de DVD interativo, incluindo a utilizacdo de
Sistema de Posicionamento Global (GPS) e Sistemas de Informacdo Gerencial
(SIG). O estudo contou com a participagcdo de 150 alunos. As aulas eram
desenvolvidas utilizando recursos tecnoldgicos como GPS, PDA (Assistente Pessoal

digital) e também o desenvolvimento de DVD por partes dos alunos. O objetivo era
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gravar as aulas para troca de informagdes. O estudo demonstra a importancia e os
beneficios das tecnologias no ensino e aprendizagem, ressaltando como as aulas
podem ser mais dindmicas e atraentes para os alunos.

Araujo, Spritzer e Souza (2012) apresentaram um estudo com referencial
tedrico, com autores internacionais de referéncia sobre a implementacdo de video
games, na disciplina de matematica financeira de um curso superior de uma
universidade publica brasileira. A pesquisa foi limitada aos alunos do ensino
superior, em duas classes da disciplina de Matematica financeira do curso de
Administracdo Industrial. O objetivo dessa disciplina é capacitar o estudante para
entender os diversos tipos de célculos e a utilizar recursos tecnoldgicos para
analisar informacdes financeiras para o processo de tomada de decisdo. O método
da pesquisa foi utilizar trés atividades, aplicando jogos de computador e taticas de
jogos para facilitar o processo de aprendizagem dos jovens, e também foi utilizado
questionario apds cada acdo dos participantes. Os jogos eletrénicos sdo uma forma
de entretenimento de criancas, jovens e adultos, mas pode ser uma ferramenta para
auxiliar na aprendizagem dos alunos, deixando o0 conteddo mais interessante,
divertido e emocionante. O artigo destaca que mesmo constando a importancia da
inclusdo de jogos eletrbnicos no ensino e aprendizagem, é necessario que 0
professor esteja a vontade e confiante para inserir recursos tecnoldgicos na sala de
aula. Durante a pesquisa foi possivel observar que os professores mais jovens
tiveram mais facilidades com tais recursos. Pode-se destacar um ponto importante
que precisa ser avaliado em relacdo a formacdo dos professores, precisando
capacitar esses profissionais para utilizacdo desses recursos tecnolégicos na
educacao.

Downing e Dyment (2013) mostraram um estudo sobre educacao e formacéo
de professores utilizando as tecnologias on-line em uma instituicdo académica
australiana. A pesquisa contou com a colaboracdo de 27 professores que
responderam a um questionario com 34 itens. Este constituiu-se de perguntas
abertas e fechadas relacionadas a preparacdo para o ensino on-line. Os resultados
mostraram que as maiorias dos professores relataram falta de confianca e
competéncia tecnoldgica e pedagogica, que sdo habilidades necesséarias para o
desenvolvimento do curso on-line. Os autores enfatizam a importancia de novos

estudos na formacao de professores online em outras instituicoes australianas, com



36

o objetivo de demonstrar os beneficios do uso da tecnologia no ensino de
aprendizagem de alunos.

Hew e Cheung (2013) realizaram um estudo sobre as abordagens
pedagogicas baseadas no uso de Tecnologias Web 2.0. Sdo abordados tanto o
ensino fundamental e médio quanto o ensino superior. Além disso 0s autores
discutem a importancia dos educadores promoverem o aprendizado por meio de
ferramentas da Web 2.0, que também € conhecida como a Web da escrita e leitura,
que permite a comunicacdo entre o0 site e 0s usuarios. O artigo apresenta uma
revisdo bibliogréfica, destacando o impacto das tecnologias na aprendizagem dos
alunos, e principalmente em como utilizar esse recurso para 0 ensino e
aprendizagem dos alunos. Para eles é preciso conhecer as ferramentas e elaborar
um plano pedagdgico para utilizacdo de forma a auxiliar e estimular os alunos. O
estudo destaca também alguns recursos como o0 podcast, que € uma forma de
transmissdo de arquivos na internet criada por usuarios, onde o aluno pode ouvir 0s
conteudos ministrados varias vezes. Existem também as plataformas visuais, que
estdo relacionadas com a concepcédo de troca de informacfes por meio da web. O
artigo destaca a importancia de estudos sobre os impactos da tecnologia web 2.0 na
educacdo, pois os estudos nessa area ainda sdo escassos.

Noraddin e Kian (2015) apresentaram um estudo sobre a utilizagéo das novas
tecnologias da informacdo e comunicacédo (NTIC) no ensino superior na Malasia. Os
autores desenvolveram um estudo com professores universitarios, destacando
algumas variaveis como idade, sexo e disciplina académica. O objetivo desse artigo
foi verificar a percepcgéo e atitude dos professores em relagcdo aos jogos digitais para
auxiliar na aprendizagem dos alunos. O estudo constatou que o0s professores
pesquisados na Malasia tém uma atitude positiva em relacdo ao uso de jogos
digitais para estimular os alunos na aprendizagem dos contetddos, mas poucos
usaram 0s jogos digitais em suas disciplinas, pois ainda existem barreiras que
dificultam a insercéo de jogos digitais no ensino e aprendizagem. O artigo ressalta a
importadncia de publicagbes nessa area e a capacitacdo de professores para
utilizagc&o das novas tecnologias no ensino.

Neville, Lam e Gordon (2015) desenvolveram um estudo com alunos de
graduacéo e pos-graduacao na area da saude, destacando a importancia da TIC no
ensino e aprendizagem desses profissionais. Os alunos matriculados nesses cursos

participavam de atividades, elaboravam documentos e videos on-line. O objetivo era
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o compartilhamento de informacgdes entre os alunos por meio da comunicagdo em
foruns de discusséo, criacdo de apresentacdes e envio de trabalhos on-line. Os
alunos foram encorajados a utilizarem uma gama de dispositivos da TIC, incluindo
computadores, telefones e tablets para acessar os conteudos disponibilizados on-
line. Eles preencheram um pré e pés-questionario referente ao uso de TIC na
educacéao profissional na area da saude. O resultado do estudo mostra que houve
um aumento significativo na confianca geral do uso da TIC e uma facilidade na
integracao dessas tecnologias nos ambientes da educacao profissional em saude.
Medvedeva (2015) considerou o impacto das tecnologias de informagé&o no
ensino superior nas ciéncias sociais e humanitarias. O estudo analisou a importancia
do uso de tecnologias no ensino. A coleta de informacdes foi realizada por meio de
meétodos de observacédo, de um grupo de alunos e professores da area de ciéncias
sociais. Os dados obtidos foram baseados em um estudo de atividades educacionais
da Universidade Estadual de Economia Vladivostok e Servico na RUssia, que ocupa
uma posicao significativa na informatizacdo entre os estabelecimentos de ensino
superior no grau de informatizacao entre os estabelecimentos de ensino superior. A
instituicdo possui uma base eletronica de acompanhamento e materiais de testes
para professores. O projeto € chamado de "exame federal da Internet no campo da
Educacdo”, essa pesquisa avalia os resultados de aprendizagem dos alunos,
através de aulas e avaliacGes. O resultado desse estudo revela a necessidade da
utilizacdo de instalacbes de informatica, o impacto e motivacdo para formacao
profissional dos alunos. O estudo ainda destaca que as tecnologias da informacgao
contribuem para o processo de circulacdo da informagdo, promovendo uma
acessibilidade e diversidade na percepcédo visual. Devido a essas tecnologias o
processo educativo é enriguecido com novos métodos e formas de trabalhar, atravées
da acessibilidade da web, dispositivos, apresentacdo de materiais on-line, utilizacao
de manuais eletrbnicos e etc. Outro ponto discutido no artigo é a substituicdo da
comunicacdo direta entre professores e alunos com formas diferentes de
aprendizagem. Existem vantagens no estudo em sala de aula, com o auxilio do
professor sendo muito importante no processo educativo, € ele quem motiva os
alunos, controla as emocgoes, realiza abordagens individuais, discute os conteudos.
O estudo revelou que é preciso unir esforcos de especialistas em diferentes areas

da ciéncia para aumentar a utilizagcdo da TI, destacar as caracteristicas das
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percepcdes e avancar na cultura da aplicacdo da Tl na educagédo, além de, melhorar
a gestédo do processo de informatizagao.

Chandra e Mills (2015) relataram que as TICs contribuiram positivamente no
ensino e aprendizagem dos alunos. Na pesquisa foram utilizados dois modelos
didaticos: o primeiro foi utilizado desktop individualizado com acesso a internet, e o
segundo com computadores disponibilizados em pequenos grupos. Neste trabalho,
foram envolvidos 10 professores, além de alunos de 12 a 14 anos em uma escola
secundaria australiana. Constatou-se que 0 ambiente construido permitiu aos
professores utilizar as TICs, que influenciaram em suas abordagens pedagdgicas e
os tipos de aprendizado e atividades que eles criaram e implementaram. Como
consequéncia, professores relataram que os estudantes foram motivados e
beneficiados por essa experiéncia.

Fomina, Vorobjev e Kalitvin (2016), destacaram a importancia das tecnologias
da informacé@o no ensino de matematica. Descrevem a utilizacdo de softwares de
codigo aberto para o processo de ensino e aprendizagem. O artigo considerou 0s
resultados do desenvolvimento de sistemas e-learning movel e também o ambiente
de ensino e aprendizagem Moodle, e alguns aspectos de sua aplicagdo no processo
educacional do Instituto de Ciéncias Naturais, Mateméticas e Técnicas da
Universidade Pedagdgica do Estado de Lipetsk (LGPU). Foi realizada uma pesquisa
com palestrantes que atuavam nas areas de "Educacao" e "Educacgao Profissional”.
O tempo médio de 37,5% de estudos através de meios eletrénicos foi considerado

apropriado pelos entrevistados.

2.6 CONCLUSAO

Este estudo apresentou uma pesquisa bibliométrica abordando o tema
Disciplina de Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo no Ensino Superior. O
objetivo foi desenvolver uma selecdo de artigos com base na analise dos trabalhos
de maior relevancia sobre o tema proposto. Os resultados apresentados foram
obtidos por meio da base Scopus. Na pesquisa foi possivel verificar que as areas
gue mais publicaram sobre o tema foram, respectivamente, Ciéncias Sociais,

Ciéncia da Computacédo, Engenharia e Medicina. O niumero maior de publicacdes
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ocorreu em 2015. Também foi possivel constatar que o pais com maior niumero de
publicacdes, utilizando as palavras-chave citadas, foi os Estados Unidos, com 85
publicacdes. Ficou constatado no decorrer do estudo que as TICs permearam a
sociedade contemporanea e transformaram-se num meio produtivo, cultural e
educacional. As instituicbes de ensino superior devem se adaptar a realidade e
inseri-las no seu dia a dia. E importante ressaltar que no atual quadro educacional,
social e tecnolégico as acbes de introducdo as TICs na educacdo precisam ser
planejadas, discutidas e implementadas de forma a garantir o pleno uso de seu
potencial educativo. As TICs fardo a diferenca no ambito educacional somente se
forem utilizadas com responsabilidade e a participacdo de todos os envolvidos.
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3 APLICACAO DO METODO DE LAWSHE PARA VALIDACAO DE
ITENS DE QUESTIONARIO DE EMENTA DA DISCIPLINA DE
TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

3.1 RESUMO

As metodologias educacionais utilizadas nas Instituicbes de Ensino Superior
procuram satisfazer as necessidades de aprendizagem da sociedade,
principalmente no que tange a independéncia na busca da informacdo e na
construgéo do conhecimento. O presente trabalho tem como foco verificar a validade
de itens de um questionario, considerados importantes para avaliacdo das ementas
da disciplina Tecnologia da Informacédo e Comunicacdo na Educacéo, nos cursos de
graduacdo de Historia, Pedagogia, Letras, Geografia, Mateméatica e Servico Social,
segundo a percepcao de professores de uma instituicdo estadual de Minas Gerais.
Foram avaliados 55 itens das ementas, distribuidos em nove dimensdes, visando a
elaboracdo de um questionario que abordasse todos os aspectos importantes das
disciplinas. O questionario foi aplicado a 30 professores, no periodo de maio a julho
de 2017, os quais avaliaram cada item com as seguintes opc¢fes de respostas (1)
nao essencial, (2) essencial e (NS) ndo sei. Na validagéo, utilizando o método de
Lawshe, somente os itens: 3.7 Redes Sociais: introducédo e formas de se trabalhar
com as principais redes sociais FACEBOOK; e 4.4 Geragdes de Computadores

foram excluidos. Diante da validacao realizada, os demais itens que foram mantidos
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no questionario servirdo para avaliar a importancia da disciplina Tecnologia da

Informacao e Comunica¢ado nos cursos da instituicdo participante da pesquisa.

PALAVRAS-CHAVE: Ementas. Tecnologias na Educacdo. Método de Lawshe.
Questionario.

APPLICATION OF THE LAWSHE METHOD FOR THE VALIDATION OF
QUESTIONNAIRE ITEMS OF THE DISCIPLINE OF TECHNOLOGIES IN
EDUCATION

ABSTRACT: The educational methodologies currently employed in educational
institutions are traveling along the way in order to meet the learning needs of society,
especially in relation to independence in the search for information and in the
construction of knowledge. The present study focuses on the validity of items in a
guestionnaire considered important for the evaluation of the contents of the subject
Information and Communication Technology in Education, in undergraduate courses
in History, Pedagogy, Letters, Geography, Mathematics and Social Work, according
to the perception of teachers of a State Institution in Minas Gerais. We evaluated 55
items of the menus, distributed in nine dimensions aiming at the elaboration of a
qguestionnaire that addressed all the important aspects of the disciplines. The
questionnaire was applied to 30 teachers, from May to July 2017, who evaluated
each item with the following options (1) non-essential, (2) essential and (NS) | do not
know. In the validation, using the Lawshe method, only the items: 3.7 Social
Networks: introduction and ways to work with the main social networks FACEBOOK;
and 4.4 Generations of Computers were excluded. Given the validation, the
remaining items that were kept in the questionnaire will serve to evaluate the
importance of the subject Information and Communication Technology in the courses

of a State Institution in Minas Gerais.

KEYWORDS: Menus. Technologies in Education. Lawshe's method. Questionnaire.
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3.2 INTRODUCAO

Perante um contexto globalizado e cada vez mais automatizado, que utiliza as
diversas tecnologias para aperfeicoar inUmeras areas do conhecimento, €
importante destacar a Tecnologia da Informacé&o voltada para a educacdo, que vem
ganhando um grande espaco na realidade educacional brasileira. Atualmente quase
todo o funcionamento da vida social esta envolvido com as tecnologias.

A Tecnologia da Informacgédo e Comunicacédo (TIC) esta presente no dia a dia
de professores e alunos, entretanto, as metodologias educacionais utilizados hoje
nas escolas, ndo sao satisfatérias para as condi¢cdes de ensino e aprendizagem dos
alunos. Para Castells (2003), o surgimento das tecnologias se caracteriza por sua
abrangéncia global, pela integragcdo de todos os meios de comunicacédo e pela
interatividade que estd em evolucdo e ainda trard mudancas irreversiveis em nossa
cultura.

Os recursos tecnoldgicos, que no passado eram vistos como instrumentos de
especialistas ou de pessoas de grande poder aquisitivo, hoje estdo acessiveis a boa
parte da populacdo e possuem papel fundamental no ambiente educacional. Dentro
das instituicbes de ensino as tecnologias resultam em melhores condi¢bes de
empregabilidade e de ensino.

Moran (2002, p 57-72) destaca: “[...] educar € colaborar para que professores
e alunos transformem suas vidas em processos de aprendizagem [...]”. Neste
contexto, cresce progressivamente a necessidade da utilizacdo de recursos
tecnoldgicos na educacéo por meio do uso de softwares educativos, mecanismos de
pesquisas, jogos ludicos, e ensino a distancia.

7

Assim, o professor é o principal ator de qualquer processo de
mudanca na escola. Para que haja mudancas na qualidade do
ensino é necessario que ele perceba com clareza suas concepcoes
sobre a educacdo, o que acha significativo para melhorar esse
processo, e s6 entdo analise de que modo as diversas tecnologias
poderdo auxilia-lo. (GOMES, 2001, p. 125).

Os cursos de graduacdo precisam repensar seu curriculo e preparar os

alunos para o uso das tecnologias. As capacitagfes deverdo abranger vivéncias e
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conceitos assim como, conhecimentos pedagdgicos e tecnoldgicos, a integracdo
destes dois ambitos, é também, um trabalho interdisciplinar com o auxilio das TICs.
As novas tecnologias precisam favorecer ndo s a busca e a troca de informacdes,
mas permitir a criacdo de ambientes de aprendizagem nos quais 0s alunos possam
desenvolver pesquisas, fazer simulagbes, experimentar, relacionar, representar,
informar e argumentar.

No entanto, ressalta-se que nos cursos de graduacdo sdo limitadas as
alternativas em relacédo as metodologias empregadas. O que se percebe, em muitas
universidades, é que a presenca do computador somente vem dar um “ar de
modernidade” ao curso. Poucas alteragdes ocorrem nas disciplinas e as praticas
pedagogicas utilizadas sdo as mesmas de antes da era tecnoldgica. Assim, € um
desafio “[...] preparar o professor que esta sendo chamado a incorporar 0S recursos
das TICs em seu afazer pedagoégico” (GOMES, 2002, p. 125).

E muito dificil, através dos meios convencionais, preparar
professores para usar adequadamente as novas tecnologias e forma-
los do mesmo modo que se espera que eles atuem no local de
trabalho, no entanto, as novas tecnologias e seu impacto na
sociedade sdo aspectos pouco trabalhados nos cursos de formacao
de professores, e as oportunidades de se utiliza-las nem sempre séo
as mais adequadas a sua realidade e as suas necessidades.
(MERCADO, 1999 apud GOMES, 2002, p. 125).

Observando o quadro atual de incluséo tecnolégica de algumas instituicdes
de ensino, percebe-se que estas nem sempre estdo preocupadas em colocar todas
estas tecnologias como ferramenta de ensino a serem ensinadas aos discentes, e
gue geralmente formam professores e profissionais que nao sdo capazes de integrar
a informética as atividades que trabalham em sala de aula.

Pensando nisso, este estudo tem como objetivo validar itens considerados
importantes das ementas das disciplinas de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéao, segundo a percepc¢ao dos professores, nos cursos de graduacao em

uma instituicdo estadual localizada em Minas Gerais.
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3.3 REVISAO DE LITERATURA

3.3.1 Uso das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao na Educacao

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TICs), quando utilizadas
adequadamente, aumentam as possibilidades de disseminacdo do conhecimento e
auxiliam no processo de ensino e aprendizagem.

Para as escolas e docentes, o grande desafio criado pelo desenvolvimento
das TICs é saber como utiliza-las no ambiente escolar, principalmente nos seus

componentes pedagogicos.

As novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo tém
aplicabilidade em todas as areas da atividade humana e séo capazes
de provocar alteracbes em todas elas. Percebem-se numerosas
aplicagbes da informatica na inddstria, na pesquisa cientifica, nas
comunicacdes, nos transportes e outros. A sua introducdo, na
sociedade em geral, comegou por revolucionar os métodos de gestédo
e de producgéo das grandes empresas e 0s processos de producéo
cientifica, e atualmente, também vivenciamos a informatica sendo
utilizada em diversas atividades, nos hospitais, nos bancos, nos
escritorios, nas escolas e nos lares de milhares de pessoas. Tal é a
disseminacdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacao
gue a sua entrada na sociedade contemporénea ja € fato
inquestionavel. (LIMA, 2001, p.16).

Existe uma necessidade de adaptacdo das Instituicdes de Ensino Superior
(IES) quanto ao uso das TICs. Uma evolugdo nessa area torna possivel uma
transformacao positiva do desempenho dos docentes, ou seja, é necessaria uma
adaptacao do professor em sua metodologia de ensino. Segundo Jacinski e Faraco
(2002), ele ndo mais detém o poder unilateral de transmitir informagbes. O
conhecimento deve ser construido em conjunto com os estudantes.

Ha uma expectativa de que as TICs apresentem solucdes para a melhoria da
qualidade do ensino. Porém, ndo se deve pensar que o ensino de qualidade
dependa exclusivamente das tecnologias. Deve-se investir na insercdo das TICs
como auxilio na acdo docente, desenvolvendo a reflexdo e a acdo nos alunos,
incentivando as mais diversas experiéncias, pois a diversidade de situacdes
pedagogicas permite a reelaboracdo e a reconstrugcdo do processo de ensino-
aprendizagem (BRITO, 2006).
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A mudanca necesséria vai além da insercdo tecnoldgica no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos. Algumas disciplinas da estrutura curricular de
determinados cursos superiores sdo voltadas ao padréo tradicional e com conteudos
mais teoricos, apresentando maior dificuldade de adaptacdo as TICs. Existem outras
disciplinas que sdo voltadas para aulas praticas, proporcionando uma maior
facilidade de uso das tecnologias. O docente, independente do caso, deve buscar
novas metodologias, conteddos e técnicas para adequar a sua disciplina no cenario
das TICs.

Geralmente as aulas de Informética basica nos cursos de graduacdo estao
limitadas ao treinamento bésico de Word, Excel e algumas vezes uma pequena
nocdo de Power Point. Suas ementas ndo se preocupam em propor aos futuros
professores uma reflexdo mais aprofundada a respeito das tecnologias de ponta e
sobre a atuacdo do professor neste contexto, pois o docente ndo pode mais se

limitar a fornecer informacgdes aos alunos.

3.3.2 Utilizag&o de alguns recursos tecnoldgicos nos cursos de Instituicdes de
Ensino Superior

Visando a obtencdo de dados para subsidiar a pesquisa, foi realizado um
levantamento por meio de consultas em artigos e livros, além de sites da internet a
fim de identificar as principais ferramentas tecnolégicas disponiveis para o0s
docentes e discentes de diversas areas de conhecimento.

No curso de Matematica os discentes tém diversos softwares que, devido a
sua facilidade de uso, aumentam o volume de conteido absorvido pelo aluno
durante o periodo letivo. Sdo utilizados aplicativos como o Geogebra, que é um
software de Geometria Dindmica, que reune recursos de geometria, algebra,
tabelas, graficos, probabilidade, estatistica e célculos simbdlicos em um Unico
ambiente. Assim, o Geogebra tem a vantagem didatica de apresentar, ao mesmo
tempo, representacdes diferentes de um mesmo objeto, que interagem entre si
(NASCIMENTO, 2012).

No software Geogebra o aluno consegue visualizar as formas, interagir com
elas e assim absorver melhor o conteddo, passando a ter o conhecimento

necessario para replicar o conhecimento aos seus futuros alunos.
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No curso de Histéria, o aluno pode desenvolver, com o auxilio da tecnologia
por meio de computador, pesquisas em programas interativos e enciclopédias
virtuais, que proporcionam a coleta de dados visando a construcdo de temas
historicos. Esse trabalho estimula o aluno no processo de aprendizagem, alguns
programas séo de grande utilidade para os alunos de Historia, sdo eles: Multigestor,
Neobook, Director, Toolbook21, entre outros, e proporcionam mais possibilidades de
interacdo humano-computador, permitindo o desenvolvimento de varios assuntos
historicos. A aplicacdo das tecnologias vem contribuindo para a formacdo dos
docentes no que tange ao seu potencial de educador, criando uma consciéncia
critica e responsavel a respeito da importancia das TICs no curso de Histéria
(FERREIRA, 1999).

No ensino de Geografia, além dos aspectos meramente técnicos, Silva,
Antunes e Painho (1996) apontam que os SIGs (Sistemas de Informacdes
Geogréficas), ao serem utilizados como ferramenta pedagdgica no ensino de
Geografia, trazem grandes vantagens no processo de ensino e aprendizagem dos
discentes, sédo elas: permitir ao aluno fazer diversas analises, correlacionar e
sintetizar dados, valendo-se das vantagens dos sistemas, como praticidade e
agilidade, proporcionando a manipulagédo de uma grande quantidade de informacéo,
e contribuindo de forma significativa para o raciocinio analitico, sintético e I6gico
matematico dos alunos.

O uso das tecnologias no curso de Letras ndo consiste em apenas ensinar ao
discente a ligar e desligar um projetor, data show, ou um computador, ou mesmo
utilizar o Power Point para a construcdo de slides para apresentagdes. Significa
mostrar aos discentes as multiplas utilidades dos recursos tecnoldgicos na sala de
aula em beneficio do processo de ensino e aprendizagem dos alunos. Entre as
possibilidades do uso das TICs para o ensino esta o uso do e-mail, chats, jogos
lidicos e interativos, ferramentas de busca, entre outros, que sdo aplicados em
atividades de literatura, leitura, escrita, gramatica, oralidade e letramento. “Na rede,
todos os participantes sdo potencialmente emissores, receptores e produtores de
informacgéo. Cada pessoa tem a oportunidade de buscar e representar por si mesma,
escolher caminhos e patrticipar da criagdo da trama de inter-relagdes” (ALMEIDA,
2003, p. 206).

Para formacéo do professor no curso de Pedagogia é necessario contemplar

a utilizacédo das tecnologias educacionais visando a auxiliar no processo de ensino e
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aprendizagem dos alunos. Formacdo esta que permite a reflexdo na acédo do
docente, buscando ndo somente a assimilacdo da técnica, mas, sobretudo, o uso
das novas tecnologias de maneira pedagdgica. Nesta perspectiva o papel do
pedagogo é fundamental para auxiliar os professores nas etapas de planejamento,
pesquisa, elaboracdo de atividades, escrita e andlise de projetos escolares,
promovendo a inclusdo digital e desenvolvendo novas estratégias de trabalho com
0S recursos tecnologicos, também aprimorando as praticas que ja estdo sendo
utilizadas (ANDRADE; TALAMINI; KULIGOVSKI, 2012).

No curso de Servico Social, as Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgéao (NTICs) apresentam-se como ferramentas que surgem para auxiliar os
processos de trabalho do Assistente Social.

As TICs trouxeram inameros beneficios ao processo de trabalho do
Assistente Social, como por exemplo, uma manutencdo atualizada de banco de
dados da populacdo usuaria do servico, a possibilidade da utilizacdo de softwares
gue cruzam dados de atendimento com indicadores sociais, facilitando e otimizando
0 processo de gestdo de servicos sociais, assim como o planejamento eficiente e
eficaz, e ainda um constante processo de monitoramento e avaliagdo. Um exemplo é
o Sistema de Informacdo para Infancia e Adolescéncia (SIPIA); Trata-se de um
programa computacional que operacionaliza as medidas de protecdo a criangas e
adolescentes, aplicadas por Conselheiros Tutelares. O modelo foi desenvolvido pelo
Ministério da Justica, que obriga aos Conselhos Tutelares do Brasil a utilizarem essa
plataforma. J& aqueles municipios que ndo implantarem o SIPIA, sdo ameacados de
ter recursos estaduais e federais cortados (SILVA, 2003).

3.3.3 Aplicagéo do Método de Lawshe

O método de validacdo para avaliacdo de itens de um questionario foi
proposto por Lawshe (1975) sendo aplicado em diversos trabalhos na area de saude
tais como: intervencbes de promocdo da saude da comunidade (KASMEL,;
TANGGAARD, 2011), perfil e usabilidade de ambulatério de saude (DRUM,;
HORNER-JOHNSON; WALSH, 2012) e escala de osteoporose para pacientes com
diabetes (ABDULAMEER et al., 2013). A validagdo de itens também foi aplicada em

outras areas tais como: desempenho das empresas de construcdo chinesas (YAN,
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2009), escala de crenca relacionada com a instrugcao assistida por computador
(KOKLU, 2012), escala de habilidades de comunicagédo interpessoal (VAKILI;
HIDARNIA; NIKNAMI, 2012), instrumento de avaliacdo para avaliar a eficacia de
uma terapia de horticultura (IM; SON; KAM, 2012), adaptacdo transcultural da
versdao em portugués da avaliacdo subjetiva global (CAMPOS; PRADO, 2012),
avaliacao de churrascarias sob a percepcao dos clientes (MIRANDA et al., 2014) e
validacdo e confiabilidade de questionario sobre transporte urbano e coletivo
(DANTIER et al., 2014), avaliacdo de pizzarias sob a percepcdo dos clientes:
determinacdo da validade de itens do questionario (SOUZA et al., 2015), validacéo
de itens de questionario para avaliagdo no nivel de satisfacdo de uma lanchonete,
em Campos dos Goytacazes, RJ (ALVES et al., 2016) e aplicacdo do método de
Lawshe em questionario sobre satisfacao de clientes de marcenarias (MATOS et al.,
2017).

3.4 METODOLOGIA

Para elaboracdo do questionario foi realizada uma consulta as ementas da
disciplina de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo nos cursos de Historia,
Geografia, Pedagogia, Matemaética, Letras e Servigco Social de nove Instituicbes de
Ensino Superior (IES). Os itens que compdem as ementas dos respectivos cursos
foram analisados, identificados e organizados de forma a gerar um questionario com
nove dimensdes: 1-Educacdo a distancia no aprendizado cooperativo, 2-Ambientes
virtuais de Aprendizagem (AVA), 3-Conhecimento em rede, a teoria da
aprendizagem na era do conhecimento, 4-Introducdo ao Microcomputador, 5-
Comandos Basicos, 6-Editores de Texto, 7-Aplicacdo da Informatica, 8-Utilizacéo
das novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem e 9-Uso de Softwares para
o Ensino. Pode-se observar, na Tabela 1, as informagdes encontradas nas ementas

da disciplina de Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo dos cursos citados.
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Tabela 1 - Itens de questionario elaborado de acordo com as nove Instituicbes de Ensino
Superior. (Continua)

Autor*
Topico/Ementa Item Al | A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | A7 | A8 | A9
1.1 Introducéo a Informatica na Educagao. X X X X
1.2 Uso do computador na educacao. X X X X
1. Educacéo a 1.3 Evolucéo dos softwares educativos. X
distancia no 1.4 Preparacao do aluno para o uso de X X X
aprendizado novas tecnologias ha educacao.
cooperativo. 1.5 Introduc&o as ferramentas «
educacionais cooperativas.
1.6 Ensino a distancia. X X X X X X
2.1 A Informética e o uso de recursos x "
web.
2.2 Sites Educativos e o uso de Software N x X X
2. Ambientes Livre.
virtuais de 2.3 Plataformas Moodle (ambiente de x x " " x "
Aprendizagem. ensino e aprendizagem)
2.4 Plataformas TelEduc.(ambiente de
. . X | X X X X X
ensino e aprendizagem)
2.5 Acesso as disciplinas e postagens de
L X X X X
materiais.
3.1 Principais Teorias de Aprendizagem. X X X
3.2 Teorias pedagdgicas essenciais na
educacdo usando a Tecnologia da X X
Informacgéo e EAD.
3.3 O papel do conhecimento na X
. sociedade e na rede.
3. Conhecimento - —— -
X 3.4 A importancia dos féruns e o que os
em rede, a teoria X X
d - educadores podem aprender.
a aprendizagem
na era do 3.5 Blogs Educativos: elaboracao e x X x x
conhecimento. implementag&o.
3.6 Andlises de sites web da area
educacional e suas possiveis utilizagbes X X X
no dia a dia da sala de aula.
3.7 Redes Sociais: introdugéo e formas de
se trabalhar com as principais redes X X
sociais. FACEBOOK
4.1 Introduc¢éo ao computador. X X X X
4.2 Interface e Usuario (interacéo entre o X
homem e a maquina).
4.3 A histéria do Computador. X X
4. Introducao ao 4.4 GeragOes de Computadores. X X
Microcomputador 4.5 Software. x X
4.6 Hardware. X X
4.7 Caracteristicas dos Computadores. X
4.8 Sistemas Operacionais (Windows, x x x
Linux, Mac OS X).
5.1 Conhecendo o ambiente do Windows. X X X
5. Comandos 5.2 Caracteristicas do Windows. X | x X
Basicos. 5.3 Comandos Basicos do Windows. X X X
5.4 DefinicBes de comentarios. X X X
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Tabela 2 - Itens de questionario elaborado de acordo com as nove Instituicbes de Ensino
Superior. (Concluséao)

Tépico/Ementa Item Al | A2 | A3 | A4 | A5 | A6 | A7 | A8 | A9
6.1 Conceitos Gerais. X X X X
6. Editores de 6.2 Tipos de Textos. X X X X X X X
Texto. 6.3 Formatacao de textos e imagens. X X X X X X X X X
6.4 Elaboracéo de Trabalhos, Provas e
- X | X X | X X X | X X X
Oficios.
7.1 Uso de Sistemas Operacionais. X X X
7.2 Elaboracéo de Planilhas eletronicas. X X X X X X X X X
7.3 Formatacéo de Células e Férmulas. X X X X X X X X X
7. Aplicacéo da 7.4 Gréficos - Edicdo e Formatagéo X X X X X X X
Informaética. 7.5 Naveggdores da Internet (Mozila, x x x " x " x "
Chrome, Firefox, Internet Explorer...).
7.6 Criar slides: layout, pagina mestre. X X X
7.7 Editar slides com textos, figuras,
. o X X X
tabelas e animacoes.
8.1 Asala de aula e as TICs:
. . X X X
oportunidades e desafios.
8. Utilizac3o das 8.2 A informatica como recurso auxiliar X "
novas tecnologias para o docente.
No pProcesso 8.3 Tecnologias e suas diferentes nogdes. X
ensino- 8.4 Pesquisas em educag&o no contexto
aprendizagem. das TICs. X X
8.5 A informatica como uma tendéncia de "
ensino em Educacéo.
9.1 Softwares livres de Matematica. X X X
9.2 Avaliagdo de Softwares matematicos e X X x
paginas web.
9.3 Criagdo de equacgdes em editores de x x
textos.
9.4 Geogebra: geometria cartesiana, x X
9. Uso de grafico de funcgoes.
Softwares para o 9.5 Softwares para o ensino de
; ) X X
Ensino. Cartografia.
9.6 Softwares para o ensino de Historia. X
9.7 Softwares para o ensino de
. X
Cartografia.
9.8 Softwares para o ensino de Historia. X
9.9 Softwares para o ensino de Geografia. X X

*Al- UFES (2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2017e, 2017f), A2- UFLA (2017a, 2017b, 2017c),

A3- UFV (2017a, 2017b, 2017c, 2017d), A4- UERJ (2017a, 2017b, 2017c), A5- UFOP

(2017a, 2017b, 2017c), A6- UFAL (2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2017e), A7- UFF (20174,

2017b), A8— UFMG (2017a, 2017b), A9-UEMG (2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2017e, 2017f)
Fonte: O autor

Utilizando o método de Lawshe (1975), por meio de um questionario
estruturado com perguntas fechadas, aplicado a 30 especialistas (Professores),

realizou-se a validacéo, verificando a importancia de cada item definido, sendo
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oferecidas as seguintes opc¢des de respostas para cada item do questionario
compilado: (1) ndo essencial; (2) essencial, e (NS) ndo sei. Os dados foram
tabulados e, através da razdo entre o numero de respondentes que assinalaram a
opgao “(2) essencial” e o total de entrevistados (excluindo-se destes os que
responderam “(NS) ndo sei”, foi obtida a frequéncia relativa (%) de respondentes
gue consideraram o item como essencial (FRessencial). Posteriormente foi calculado

o valor de CVR (CVRcalculado) de cada item, conforme a seguinte férmula:

5N =(N/2)
(N/2)

Onde:

Ne refere-se ao numero de especialistas que classificaram cada item como
“‘essencial’.
N refere-se nimero total de especialistas que analisam os itens, excluindo-se destes
os que responderam “(NS) nao sei”.

Para cada “N” foi entdo anotado o valor de CVRcritico, adotando-se os valores
revisados e calculados pelo estudo de Wilson, Pan e Schumsky (2012), utilizando-se

o nivel de significancia de 5% (Tabela 2).

Tabela 2 - CVRcritico (minimo) por nimero de especialistas para cada item. (Continua)

Teste de significAncia unicaudal

10% 5% 2,50% 1% 0,50% 0,10%
Teste de significancia bicaudal

Numero de especialistas 20% 10% 5% 2% 1% 0,20%
5 0,573 0,736 0,877 0,990 0,990 0,990
6 0,523 0,672 0,800 0,950 0,990 0,990
7 0,484 0,622 0,741 0,879 0,974 0,990
8 0,453 0,582 0,693 0,822 0,911 0,990
9 0,427 0,548 0,653 0,775 0,859 0,990
10 0,405 0,520 0,620 0,736 0,815 0,977
11 0,386 0,496 0,591 0,701 0,777 0,932
12 0,370 0,475 0,566 0,672 0,744 0,892
13 0,355 0,456 0,544 0,645 0,714 0,857
14 0,343 0,440 0,524 0,622 0,688 0,826
15 0,331 0,425 0,506 0,601 0,665 0,798
16 0,320 0,411 0,490 0,582 0,644 0,773

17 0,311 0,399 0,475 0,564 0,625 0,749
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Tabela 3 - CVRcritico (minimo) por nUmero de especialistas para cada item. (Conclusao)

18 0,302 0,388 0,462 0,548 0,607 0,728
19 0,294 0,377 0,450 0,534 0,591 0,709
20 0,287 0,368 0,438 0,520 0,576 0,691
21 0,280 0,359 0,428 0,508 0,562 0,674
22 0,273 0,351 0,418 0,496 0,549 0,659
23 0,267 0,343 0,409 0,485 0,537 0,644
24 0,262 0,336 0,400 0,475 0,526 0,631
25 0,256 0,329 0,392 0,465 0,515 0,618
26 0,251 0,323 0,384 0,456 0,505 0,606
27 0,247 0,317 0,377 0,448 0,496 0,595
28 0,242 0,311 0,370 0,440 0,487 0,584
29 0,238 0,305 0,364 0,432 0,478 0,574
30 0,234 0,300 0,358 0,425 0,470 0,564
31 0,230 0,295 0,352 0,418 0,463 0,555
32 0,227 0,291 0,346 0,411 0,455 0,546
33 0,223 0,286 0,341 0,405 0,448 0,538
34 0,220 0,282 0,336 0,399 0,442 0,530
35 0,217 0,278 0,331 0,393 0,435 0,522

Fonte: Adaptado de Wilson, Pan e Schumsky (2012).

Por fim, os valores de CVRcalculado foram confrontados com o valor minimo
do CVR(CVRcritico). Para que o item fosse mantido no questionario o valor de
CVRcalculado deveria superar o valor de CVRcritico. Caso contrario, o item seria

excluido do questionario.

3.5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Dos 55 itens do questionario, 53 foram considerados validos, segundo a
percepcdo dos professores entrevistados que avaliaram o0s itens quanto a sua
importancia. Isso mostra que as ementas avaliadas apresentam tdpicos
considerados importantes pelos respondentes.

Encontra-se, na Tabela 3, os itens avaliados, o numero de respondentes que
avaliaram o item como essencial (ne), o numero total de respondentes (N),
excluindo-se aqueles que “(NS) Nao sei”, a porcentagem de respondentes que
avaliaram o item como essencial, o CRVcalculado, CRVcritico e a decisdo de

“Manter”, “Reavaliar” ou “Excluir”.
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Tabela 3 - Itens do questionario para avaliar a importancia do conteiudo de ementas da
disciplina Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo em uma instituicdo de ensino superior,
com o respectivo numero de especialistas (ne), numero de respondentes (N), frequéncia de
respostas essenciais (%), CVRcalculado, CVRcritico e a decisdo de manter ou excluir.

(Continua)

Topico/Ementa ltem ne N %essenciais CVRcalc CVRcrit Decisao

1. Educacéo a distancia no aprendizado
cooperativo

1.1 Introdugdo a Informatica na Educagdo. 29 30 96,7% 0,933 0,358 Manter
1.2 Uso do computador na educacao. 30 30 100,0% 1,000 0,358 Manter
1.3 Evolucéo dos softwares educativos. 26 30 86,7% 0,733 0,358 Manter
1.4 Preparagac_) do aluno para o uso de 28 30 93.3% 0,867 0.358 Manter
novas tecnologias na educacéo.
L5 = Introducdo  as  feramentas ,, .5 g4 o 0,692 0384 Manter
educacionais cooperativas.
1.6 Ensino a distancia. 21 29 72,4% 0,448 0,364 Manter
2. Ambientes virtuais de Aprendizagem

(AVA)
2.1 A Informatica e o uso de recursos web. 27 27 100,0% 1,000 0,377 Manter
Ei.sresnes Educativos e o uso de Software 28 29 96.6% 0,931 0.364 Manter
2.3_ Plataforma_s Moodl_e_ (ambiente de 25 29 86.2% 0.724 0.364 Manter
ensino e aprendizagem via internet).
2.4_Plataforma§ TeIEdu_c _( ambiente de 20 22 90.9% 0,818 0.418 Manter
ensino e aprendizagem via internet).
rzﬁgt:r?aei:so as disciplinas e postagens de o4 25 96,0% 0,920 0,392 Manter
3. Conhecimento em rede, a teoria da
aprendizagem na era do conhecimento
3.1 Principais Teorias de Aprendizagem. 25 29 86,2% 0,724 0,364 Manter
3.2 Teorias pedagégicas essenciais na
educacdo wusando a Tecnologia da 25 28 89,3% 0,786 0,370 Manter
Informagédo e EAD.
g.iaorepgé)el do conhecimento na sociedade 24 29 82.8% 0.655 0.364 Manter
3.4 A importancia dos féruns e o que os o5 29 86.2% 0.724 0.364 Manter
educadores podem aprender.
3.5 Blogs Educativos: elaboracdo e 26 30 86.7% 0.733 0.358 Manter

implementacéo.

3.6 Andlises de sites web da érea
educacional e suas possiveis utilizagbes no 24 30 80,0% 0,600 0,358 Manter
dia a dia da sala de aula.

3.7 Redes Sociais: introducdo e formas de

se trabalhar com as principais redes 13 28 46,4% -0,071 0,370 Excluir
sociais. FACEBOOK

4. Introducédo ao Microcomputador

4.1 Introducdo ao computador. 23 29 79,3% 0,586 0,364 Manter
4.2 Interface e U_suarlo (interacd@o entre o 24 08 85.7% 0714 0.370 Manter
homem e a maquina).

4.3 A histéria do Computador. 20 29 69,0% 0,379 0,364 Manter
4.4 Geracdes de Computadores. 17 29 58,6% 0,172 0,364 Excluir
4.5 Software. 23 28 82,1% 0,643 0,370 Manter
4.6 Hardware. 24 29 82,8% 0,655 0,364 Manter

4.7 Caracteristicas dos Computadores. 22 29 75,9% 0,517 0,364 Manter
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4.8 Sistemas Operacionais (Windows,
Linux, Mac OS X). 24 29 82,8% 0,655 0,364 Manter

Tabela 3 - Itens do questionario para avaliar a importancia do conteido de ementas da
disciplina Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo em uma instituicdo de ensino superior,
com o respectivo numero de especialistas (ne), numero de respondentes (N), frequéncia de
respostas essenciais (%), CVRcalculado, CVRcritico e a decisdo de manter ou excluir.
(Concluséo)

Topico/Ementa ltem ne N %essenciais CVRcalc CVRcrit Decisédo
5. Comandos Basicos

5.1 Conhecendo o ambiente do Windows. 28 30 93,3% 0,867 0,358 Manter
5.2 Caracteristicas do Windows. 27 30 90,0% 0,800 0,358 Manter
5.3 Comandos Bésicos do Windows. 27 29 93,1% 0,862 0,364 Manter
5.4 Definicbes de comentarios. 24 28 85,7% 0,714 0,370 Manter
6. Editores de Texto
6.1 Conceitos Gerais. 26 29 89,7% 0,793 0,364 Manter
6.2 Tipos de Textos. 27 29 93,1% 0,862 0,364 Manter
6.3 Formatacéo de textos e imagens. 29 30 96,7% 0,933 0,358 Manter
gécsgtboragao de Trabalhos, Provas e 25 29 86.2% 0.724 0.364 Manter
7. Aplicacédo da Informética
7.1 Uso de Sistemas Operacionais. 30 30 100,0% 1,000 0,358 Manter
7.2 Elaboragéo de Planilhas eletrénicas. 28 29 96,6% 0,931 0,364 Manter
7.3 Formatagé&o de Células e Formulas. 29 30 96,7% 0,933 0,358 Manter
7.4 Gréficos - Edi¢cdo e Formatacao. 29 30 96,7% 0,933 0,358 Manter
7.5 Navegadores da Internet (Mozila, 29 30 96.7% 0,933 0358 Manter
Chrome, Firefox, Internet Explorer...).
7.6 Criar slides: layout, pagina mestre. 29 29 100,0% 1,000 0,364 Manter
7.7 Editar slides com textos, figuras, 30 30 100,0% 1,000 0.358 Manter

tabelas e animacdes.

8. Utilizacdo das novas tecnologias no
processo ensino-aprendizagem

8.1 A sala de aula e as TICs (Tecnologias
da Informagé&o e Comunicagdo): 26 27 96,3% 0,926 0,377 Manter
oportunidades e desafios.

8.2 A informética como recurso auxiliar

para o docente 27 27 100,0% 1,000 0,377 Manter
8.3 Tecnologias e suas diferentes nocdes. 25 28 89,3% 0,786 0,370 Manter
g;ls TPleggmsas em educacdo no contexto o5 26 96.2% 0,923 0.384 Manter
8.5 _A informética como uma tendéncia de 25 26 96.2% 0,923 0.384 Manter
ensino em Educacéo.

9. Uso de Softwares para o Ensino

9.1 Softwares livres de Matematica. 27 29 93,1% 0,862 0,364 Manter
gfgiﬁ\;z“v?/gio de Softwares mateméticos e 22 26 84.6% 0,692 0.384 Manter
9.3 Softwares aplicativos para matemética. 27 28 96,4% 0,929 0,370 Manter
o dg;rigm&”;g:) do Google (Tradutor, ,9 45 g7y 0,933 0358 Manter
9.5 Criacdo de equacbes em editores de

textos. 27 28 96,4% 0,929 0,370 Manter
9.6 Geogebra: geometria cartesiana,

grafico de fungoes. 27 28 96,4% 0,929 0,370 Manter
9.7 Softwares para o ensino de Cartografia. 23 24 95,8% 0,917 0,400 Manter
9.8 Softwares para o ensino de Histéria. 26 27 96,3% 0,926 0,377 Manter
9.9 Softwares para o ensino de Geografia. 26 27 96,3% 0,926 0,377 Manter

Fonte: O autor
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Verifica-se, na Tabela 3, que todos os itens da dimensédo 1 “Educagao a
distancia no aprendizado cooperativo”, “Uso do computador na educacgao’,
“Introducao a Informatica na Educacgao”, “Preparacéo do aluno para o uso de novas
tecnologias na educagao”, “Evolucdo dos softwares educativos” e “Ensino a
Distancia” foram classificados como essenciais pelos docentes entrevistados. Esse
resultado permite constatar a perspectiva dos professores em relagdo a importancia
do uso das Novas Tecnologias no processo de ensino e aprendizagem dos alunos
corroborando UFLA (2017a, 2017b, 2017c) e UFAL (2017a, 2017b, 2017c, 2017d,
2017e). A disciplina “Introducéo as ferramentas educacionais cooperativas” somente
é oferecida pela Instituicdo UEMG (2017), onde foi realizada a pesquisa.

Na dimensdo 2 “Ambientes virtuais de Aprendizagem (AVA)” foram
destacados todos os itens: “A Informatica e o uso de recursos web”, “Sites
educativos e uso de softwares livres”, “Acesso as disciplinas e postagens de
materiais”, “Plataformas TelEduc (ambiente de ensino e aprendizagem via internet)”
e “Plataformas Moodle (ambiente de ensino e aprendizagem via internet)” como
essenciais segundo a percepcdo dos professores entrevistados. Os resultados da
pesquisa mostram a importancia para o desenvolvimento académico dos futuros
professores e profissionais. Segundo Almeida (2003), a dimenséo 2 oferece diversas
vantagens para os discentes, tais como: flexibilidade de tempo e lugar nas
atividades relacionadas aos estudos, onde o estudante possui a prerrogativa de criar
0 seu proprio ritmo de estudo, utilizando-se de dispositivos moéveis ligados a rede
WI-FI. Desta forma os AVAs se encaixam nos principios basicos da EAD.

Os itens inseridos na dimensdo 3 “Conhecimento em rede, a teoria da
aprendizagem na era do conhecimento” que mais destacaram como essenciais
foram: “Teorias pedagodgicas essenciais na educagdao usando a Tecnologia da
Informacao e EAD”, “Blogs Educativos: elaboragdo e implementacao”, “Principais
Teorias de Aprendizagem”, “A importancia dos foruns e o que os educadores podem
aprender”, “O papel do conhecimento na sociedade e na rede” e “Analises de sites
web da area educacional e suas possiveis utilizagées no dia a dia na sala de aula”
segundo a visdo dos entrevistados. Somente o item 3.7 “Redes Sociais: introdugao e
formas de se trabalhar com as principais redes sociais FACEBOOK?” foi excluido por

ser considerado n&o essencial, segundo a percepcdo dos entrevistados,
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corroborando com a maioria das Instituicdes pesquisadas (UFES (2017a, 2017Db,
2017c, 2017d, 2017e, 2017f), UFLA (2017a, 2017b, 2017c), UFV (2017a, 2017b,
2017c, 2017d), UERJ (2017a, 2017b, 2017c), UFOP (2017a, 2017b, 2017c), UFAL
(2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2017e) e UFF (2017a,2017h)).

Na dimensao 4 “Introducdo ao Microcomputador” os itens: “Hardware”,
“Sistemas Operacionais (Windows, Linux, Mac OS X)”, “Software”, “Caracteristicas
dos computadores” e "Introducédo ao computador” foram considerados essenciais
pelos entrevistados. Isso mostra que 0s docentes possuem uma perspectiva positiva
da importancia desses itens, que sao fundamentais para o entendimento de um
sistema computacional. Com os conhecimentos aplicados por meio desses topicos,
os alunos conseguem entender melhor o computador. A Universidade Federal de
Alagoas (UFAL, 2017a, 2017b, 2017c) compactua com a opinido dos entrevistados,
tendo em sua ementa todos os itens supracitados. Os itens “Interface e Usuario
(interacdo entre o homem e a maquina)” e “A histéria do computador” fazem parte
das ementas oferecidas pela Instituicio UEMG (2017a, 2017b, 2017c, 2017d, 2017,
2017e) onde foi realizada a pesquisa. Ainda na dimensao 4, o item 4.4 “Geragdes de
Computadores” foi excluido por nao ser considerado essencial pelos respondentes.
Esse resultado mostra que na avaliacdo dos entrevistados, tal item ndo possui
suficiente importancia na formacéo dos professores e profissionais.

Na dimensdo 5 “Comandos basicos” os itens “Conhecendo o ambiente do
Windows”, “Comandos Basicos do Windows”, “Caracteristicas do Windows” e
“Definicdes de comentarios” foram considerados essenciais segundo a percepcéo
dos professores entrevistados, mostrando a importancia do aluno entender e saber
utilizar esse sistema operacional, corroborando as ementas da UFAL (UFAL, 2017a,
2017b, 2017c) e UFF (2017a, 2017b). O Windows continua sendo muito importante
nao soO na vida académica como também na vida profissional.

Na dimensao 6 “ Editores de Texto” todos os itens “Formatacao de textos e

imagens”, “Tipos de Textos”, “Conceitos Gerais” e “Elaboracédo de Trabalhos, Provas
e Oficios” foram considerados essenciais pelos entrevistados. Tais itens sdo de fato
importantes, especialmente para o0s docentes que terdo que utilizar
sistematicamente esse conhecimento em seu cotidiano, corroborando as ementas
das Instituicbes de Ensino (UFLA (2017a, 2017b, 2017c), UFAL (2017a, 2017Db,
2017c, 2017d, 2017e), UFF (2017a, 2017b) e UEMG (2017a, 2017b, 2017c, 2017d,

2017e, 2017f). De acordo com Froes (1996), “Os recursos atuais da tecnologia, os
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novos meios digitais: a multimidia, a Internet, as teleméticas trazem novas formas de
ler, de escrever e, portanto, de pensar e agir. O simples uso de um editor de textos
mostra como alguém pode registrar seu pensamento de forma distinta daquela do
texto manuscrito ou mesmo datilografado, provocando no individuo uma forma
diferente de ler e interpretar o que escreve, forma esta que se associa, ora Como
causa, ora como consequéncia, a um pensar diferente”.

Na dimenséao 7 “Aplicacdo da Informatica” todos os itens “Uso de Sistemas
Operacionais”, “Criar slides: layout, pagina mestre”, “Editar slides com textos,
figuras, tabelas e animagdes”, “Formatacdo de Células e Formulas”, “Graficos —
edicdo e formatacdo”, “Navegadores da internet (Mozila, Chrome, Firefox, Internet
Explore)”’, e “Elaboragdo de Planilhas eletrénicas” foram essenciais segundo 0s
entrevistados para o desenvolvimento académico dos futuros professores e
profissionais, corroborando as Instituicbes de Ensino UFF (2017a, 2017b) e UERJ
(2017a, 2017b, 2017c). A informatica possui papel fundamental na qualidade de vida
e no desenvolvimento da humanidade, com os conhecimentos dispostos nos itens
desta dimenséo os professores e profissionais tornam-se diferenciados ndo sé no
meio académico, mas também em sua vida pessoal.

Na dimensao 8 “Utilizagcdo das novas tecnologias no processo ensino-
aprendizagem”, segundo a percepc¢ao dos professores entrevistados, todos os itens
“A informatica como recurso auxiliar para o docente”, “A sala de aula e as TICs
(Tecnologias da Informacédo e Comunicagao): oportunidades e desafios”, “Pesquisas
em educacao no contexto das TICs”, “A informatica como uma tendéncia de ensino
em Educacdo” e “Tecnologias e suas diferentes nogdes” foram considerados
essenciais segundo a percepc¢ado dos professores entrevistados corroborando com
Mercado (2002):

Pode contribuir para auxiliar professores na sua tarefa de transmitir o
conhecimento e adquirir uma nova maneira de ensinar cada vez mais
criativa, dindmica, auxiliando novas descobertas, investigacdes e
levado sempre em cona o dialogo. E, para o aluno, pode contribuir
para motivar a sua aprendizagem e aprender, passando assim, a ser
mais um instrumento de apoio no processo ensino-aprendizagem.
[...] (MERCADO, 2002, p. 131).

As ferramentas e inovagdes tecnologicas possuem uma dinamica intensa. O
professor e profissional que pretende se manter competitivo no mercado de trabalho

deve se manter atualizado, a fim de atrair a atencao dos alunos de forma criativa e



60

se utilizando das melhores ferramentas que as TICs podem oferecer. O indice de
essencialidade apresentado na Tabela 3 para esta dimensdao mostra que o0s
entrevistados entendem a importancia dos itens destacados.

Na dimensao 9 “Uso de Softwares para o Ensino”, os itens “Ferramentas do
Google (Tradutor, Académico, Maps)”, “Criagcado de equagdes em editores de textos”,
"Softwares para o ensino de Historia®, “Softwares para o ensino de Geografia”,
“Softwares para o ensino de Cartografia”, “Softwares livres de Matematica”,
“Softwares aplicativos para matematica”’, “Criacdo de equacgdes em editores de
textos”, “Geogebra: geometria cartesiana, grafico de funcdes” e “Avaliacdo de
Softwares matematicos e paginas web” sao, segundo a percepcao dos professores
entrevistados, importantes para o0 desenvolvimento académico dos futuros

professores e profissionais. Segundo Valente (1999):

a analise dos softwares educacionais, em termos da construcédo do
conhecimento e do papel que o professor deve desempenhar para
gue esse processo ocorra, permite classifica-los em posicdes
intermediarias entre os tutoriais e a programacdo. No entanto, cada
um dos diferentes softwares usados na educagédo, como os softwares
multimidia (mesmo a Internet), os softwares para construcdo de
multimidia, as simulagcbes e modelagens e 0s jogos, apresentam
caracteristicas que podem favorecer, de maneira mais ou menos
explicita, o processo de construgdo do conhecimento. E isso que
deve ser analisado, quando escolhemos um software para ser usado
em situagdes educacionais. (VALENTE, 1999, p. 90).

O software educacional é uma ferramenta para auxiliar o discente no
processo de ensino e aprendizagem, muitos deles além de serem utilizados como
recurso pedagogico, também auxiliam no dia a dia de muitos profissionais, devido a

sua simplicidade e praticidade no uso.

3.6 CONCLUSAO

Dos 55 itens distribuidos em nove dimensdes, dois foram excluidos (item 3.7
“‘Redes Sociais: introducéo e formas de se trabalhar com as principais redes sociais
FACEBOOK” e o item 4.4 “Gerag¢des de Computadores”), com base na percepgao
dos professores entrevistados. Estes itens foram excluidos por apresentarem

valores abaixo do CVRcritico, porém proximo do limite minimo a serem considerados
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essenciais, devendo ser analisados e refletidos sobre a real importancia de lecionar
tais assuntos para formacéo do discente.

Os itens que foram considerados como essenciais segundo a percepcéo dos
professores demonstraram que sao indispensaveis para formacédo do discente em
relacdo as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. E importante também
ressaltar que alguns itens apresentaram indice de essencialidade 100%, ou seja,
todos os entrevistados consideraram esses itens como essenciais. Diante desse
resultado, pode-se afirmar a importancia do presente estudo, que contribui
sistematicamente, servindo como base para a construcdo de uma ementa que
ofereca tépicos de estudo realmente relevantes para o desenvolvimento dos

discentes.
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4 CONCLUSAO

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) possuem um papel
fundamental o desenvolvimento e formacé&o dos alunos, proporcionando novas
formas de ensinar e, principalmente, de aprender. Neste trabalho evidenciou-se a
necessidade de mais estudos por parte do setor académico brasileiro em relacdo ao
tema. Dos 55 itens do questionario, apos a aplicacdo do método Lawshe, dois itens
foram excluidos: o item 3.7 “Redes Sociais: introdugao e formas de se trabalhar com
as principais redes sociais FACEBOOK” e o item 4.4 “Gera¢des de Computadores”.
Estes itens foram excluidos por apresentarem valores abaixo dos limites de
essencialidade. A exclusao deles evidencia que, segundo a percepcao dos docentes
entrevistados as redes sociais como Facebook e o aprendizado do aluno em relacao
a geracao dos computadores, ndo sdo assuntos considerados relevantes a ponto de
serem trabalhados em sala de aula.

Ressalta-se que diversos itens foram avaliados com 100% de essencialidade,
mostrando sua importancia, que podera servir de base para a construcdo das
ementas da referida disciplina nos cursos citados.

5 TRABALHOS FUTUROS

Com base no estudo desenvolvido sera conduzida uma nova pesquisa, que
utilizard como base o questionario aqui desenvolvido visando a avaliacdo do grau de

importancia e satisfacdo dos discentes em relacdo aos itens da ementa.
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APENDICE A:

QUESTIONARIO: AVALIACAO DA
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IMPORTANCIA DO

CONTEUDO DE EMENTAS DA DISCIPLINA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO EM UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

@ CANDIDO MENDES

UNIVERSIDADE

INSTITUTO UNIVERSITARIO CANDIDO MENDES-CAMPOS

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

UNIDADE CARANGOLA

UEMG

NZ:
Data:
No que se refere a formacéo dos alunos, avalie cada conteado a seguir como: (1)
nao essencial; (2) essencial; ou (NS) nao sei.
4 8| ®
2 2| g
Tépico/ Ementa Item £ ﬁ e
°d o @
18| 2
1.1 Introducéo a Informética na Educacao. (1) | (2) | (NS)
5 4 1.2 Uso do computador na educacao. (1) | (2) | (NS)
1&5?;:32?061 l.3~ Evolugdo dos softwares educativos. . (1) | (2) | (NS)
aprendizado 1.4 Preparagéo do aluno gglrjigggzo de novas tecnologias ha @ | @ | (s
cooperativo. 1.5 Introducdo as ferramentas educacionais cooperativas. (1) | (2) | (NS)
1.6 Ensino & distancia.. (1) | (2) | (NS)
2.1 A Informatica e 0 uso de recursos web. Q) | (@) | (NS)
. 2.2 Sites Educativos e o uso de Software Livre. Q) | 2) | (NS)
2. Ambientes : : :
o 2.3 Plataformas Moodle (ambiente de ensino e aprendizagem
V|rtua}|s de via internet). Q) | (@ | (NS)
(I g, 2.4 Plataformas TelEduc ( ambiente de ensino e aprendizagem
(AVA) via internet) (1) | @ | (NS)
2.5 Acesso as disciplinas e postagens de materiais. (1) | (2) | (NS)
3.1 Principais Teorias de Aprendizagem. (1) | (2) | (NS)
3. Conhecimento 3.2 Teorias pedagdgicas essenciais na educagao usando a @ | @ | ~s)
em rede, a teoria Tecnologia da Informacédo e EAD.
da aprendizagem 3.3 O papel do conhecimento na sociedade e na rede. (1) | (2) | (NS)
na era do 3.4 A importancia dos féruns e o que os educadores podem @ | @ | (s
conhecimento. aprender.
3.5 Blogs Educativos: elaboracdo e implementacéo. (1) | (2) | (NS)
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| 8| ©
Topico/ Ementa ltem g @ €
o3 )
A
3.6 Analises de sites web da area educacional e suas possiveis @ | @ | Ns)
utilizagbes no dia a dia da sala de aula.
3.7 Redes Sociais: introdugéo e formas de se trabalhar com as @ | @ | (Ns)
principais redes sociais. FACEBOOK
4.1 Introdugdo ao computador. (1) | (2) | (NS)
4.2 Interface e Usuario (interacéo entre 0 homem e a maquina). | (1) | (2) | (NS)
4.3 A histéria do Computador. (1) | (2) | (NS)
4. Introducéo ao 4.4 Geragdes de Computadores. (1) | (2) | (NS)
Microcomputador 4.5 Software. Q) | (@) | (NS)
4.6 Hardware. D) | 2) | (NS)
4.7 Caracteristicas dos Computadores. (1) | (2 | (NS)
4.8 Sistemas Operacionais (Windows, Linux, Mac OS X). (1) | (2 | (NS)
5.1 Conhecendo o ambiente do Windows. D) | (2) | (NS)
5. Comandos 5.2 Caracteristicas do Windows. (1) | (2 | (NS)
Bésicos. 5.3 Comandos Basicos do Windows. (1) | (2 | (NS)
5.4 Definicbes de comentarios. (1) | (2 | (NS)
6.1 Conceitos Gerais. (1) | (2 | (NS)
6. Editores de 6.2 Tipos de Textos. (1) | (2 | (NS)
Texto. 6.3 Formatacdo de textos e imagens. (1) | (2 | (NS)
6.4 Elaboracéo de Trabalhos, Provas e Oficios. (1) | (2 | (NS)
7.1 Uso de Sistemas Operacionais. (1) | (2 | (NS)
7.2 Elaboracéo de Planilhas eletrbnicas. (1) | (2 | (NS)
7.3 Formatacgéo de Células e Férmulas. D) | (2 | (NS)
7. Aplicacdo da 7.4 Gréficos - Edicdo e Formatacéo. (1) | (2 | (NS)
Informatica. 7.5 Navegadores da Interrée)z(tp(lcl\)/er?lle;, Chrome, Firefox, Internet @ | @ | (Ns)
7.6 Criar slides: layout, pagina mestre. (1) | (2) | (NS)
7.7 Editar slides com textos, figuras, tabelas e animacdes. (1) | (2) | (NS)
S 8.1 A sala de aula e as TIC’s (Tecnologias da Informacéo e
8. Utilizagdo das Comunicacéo): oport(unidadesg e desafios. i (1) | @ | (NS)
novas 8.2 A informatica como recurso auxiliar para o docente. (1) | (2) | (NS)
tecnologias no - - ~
PIOCesso ensino- 8.3 Tgcnologlas e sua~s diferentes nocdes. , (1) | (2) | (NS)
aprendizagem. 8.4 Pesquisas em educacgao no contexto das TIC'’s. (1) | (2) | (NS)
8.5 A informatica como uma tendéncia de ensino em Educacdo. | (1) | (2) | (NS)
9.1 Softwares livres de Matematica. (1) | (2) | (NS)
9.2 Avaliacdo de Softwares matematicos e paginas web. (1) | (2) | (NS)
9.3 Softwares aplicativos para matematica. (1) | (2) | (NS)
9. Uso de 9.4 Ferramentas do Google (Tradutor, Académico, Maps). (1) | (2) | (NS)
Softwares para o 9.5 Criac8o de equacdes em editores de textos. (1) | (2) | (NS)
Ensino. 9.6 Geogebra: geometria cartesiana, gréafico de funcdes. D) | (2) | (NS)
9.7 Softwares para o ensino de Cartografia. (1) | (2) | (NS)
9.8 Softwares para o ensino de Historia. (1) | (2) | (NS)
9.9 Softwares para o ensino de Geografia. (1) | (2) | (NS)
Género: Curso em que frequenta: Escolaridade: Faixa etaria:

(1) Masculino.
(2) Feminino.

(1) Geografia
(2) Histéria.
(3) Letras.

(1) Especializacéo.
(2) Mestrado incompleto.
(3) Mestrado.

(1) 20 a 24 anos.
(2) 25 a 29 anos.
(3) 30 a 39 anos.




(4) Matemaética.
(5) Pedagogia.
(6) Servico Social.

(4) Doutorado incompleto.
(5) Doutorado.

83

(4) 40 a 49 anos.
(5) 50 a 59 anos.
(6) 60 a 69 anos.
(7) 70 a 79 anos.
(8) 80 anos ou mais.



